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Il. EI avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos correspondiente

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

MATRIZ DE INDICADORES 2024

EJE 04 PROTECCION Y SEGURIDAD P22 DERECHOS
IUDADANA 7 . HUMAN
- Promover y defender el respeto a los derechos humanos de toda la poblacion municipal por . v
conviccion como elemento de legitimidad gubernamental.
FRECUENCIA
UNIDAD UNIDAD DE CANTIDAD CANTIDAD ler. 2°.
EJECUTORA OBJETIVO INDICADOR MEDIDA PROGRAMADA | REALIZADAS PORCENTAJE MEI;)IEI ON TRIMESTRE | TRIMESTRE
Brindar asesoria | Numero de
juridica en personas Beneficiarios 147 42.61% Mensual
materia familiar | atendidas 345 [ 68
Iniciar Procesos Nimero de
0,
Legale.s en N demandas Demanda 35 4 11.43% Mensual ) )
materia familiar
brindar
representaciones Nimero de
legales ante . - Audiencia 13 20.00% Mensual
. audiencias 65 7 6
COORDINACION | juzgados en
JURIDICA materia familiar
realizar
convenios Numero de
extrajudiciales convenios Convenios 27 10 37.04% Mensual 3 7
COmo procesos extrajudiciales
de mediacion
Efectuar tramites Ntmero de
. . o
ante nggadq§ en tramites Tramites 120 61 50.83% Mensual 23 18
materia familiar
Otorgar Platicas | Nimero de ) o
Prematrimoniales | platicas Plagigg 49 21 42.86% Mensual 10 11
Entrevista a nifas
nifos y Ndmero de
adolescentes personas Entrevista 60 54 90.00% Mensual 3 11
como primer atendidas
contacto
DELEGACION DE | healizar Estudios
Socioeconémicos .
LA Ndmero de . .
» del Programa de . . Estudios socio-
PROCURADURIA . estudios socio- . 25 52.08% Mensual
A Proteccién de . economicos 48 11 14
DE PROTECCION Nifias. Nifios economicos
DE NINAS, NINOS ' v
Adolescentes
Y ADOLESCENTES - - ’
Brindar asesoria Ndmero de
juridica a personas Beneficiarios 9% 87 90.63% Mensual 3 2
menores atendidas
Ejecutar Procesos | Nimero de
de Conciliacion juntas Conciliacién 60 28 46.67% Mensual 17 11
en protecciéon de | conciliatorias
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las nifias nifios y
adolescentes

Iniciar Procesos

Legales en Ndmero de

teccion de | D d 12 50.007 M |
p.r~o ecc.|~on elas | i andas emanda 2 % ensua 5 7
nifias nifios y
adolescentes
brindar
representaciones
legales ante Ndmero de

Audienci 7 161.679 M |

juzgados a niflas, | audiencias LIS 60 9 61.67% ensua 62 35
nifos y
adolescentes

EJE 05 IGUALDAD E INCLUSION CONTRIBUIR DESDE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL A LA RECONSTRUCCION DEL TEJIDO P24 INCLUSON
SOCIAL ENTRE LA POBLACION DEL MUNICIPIO, GENERANDO CONDICIONES DE IGUALDAD E
INCLUSION ENTRE SUS HABITANTES
FRECUENCIA
UNIDAD UNIDAD DE CANTIDAD CANTIDAD ler. 2°.
EJECUTORA OBJETIVO INDICADOR MEDIDA PROGRAMADA | REALIZADAS PORCENTAJE MEI;)IEION TRIMESTRE | TRIMESTRE
Distribuir
dotaciones
A 21| i
3 ; o
adolescentes dc.atauone.s Despensa 36,252 16,427 45.31% Mensual 8,795 7632
R alimentarias
escolarizados.
(Desayunos
Escolares)
Proveer
dotaciones
alimentarias a Ndmero de
. Despensa 2,011 19.37% Mensual
COORDINACION f;r;;l(ljlgsdzn despensas 10,380 1,146 865
DE ASISTENCIA vulnerabilidad
ALIMENTARIA —
distribuir
dotaciones
alimentarias a Ntmero de
1 0,
mujeres en despensas Despensa 2,760 587 21.27% Mensual 357 230
estado de
embarazoy
lactancia
Orientacion
alimentaria para NUmero de
asegurar una R Platicas 1 16.67% Mensual
. - platicas 6 - 1
alimentacién
adecuada
Otorgar consulta | Nimero de Consulta o
médica consultas médica 2,365 770 32.56% Mensual 520 250
Otorgar consulta | Numero de Consulta o
homeopatica consultas homeopatica 385 i3 117.66% Mensual 352 101
COORDINACION
DE AREA MEDICA
Otorgar servicios | Numero de consultay
0,
de corl'sulta y consu'lt'a y atencién dental 2,530 789 45.26% Mensual 789 356
atencion dental atencion
:er(s)izzrecsl?jr:ear Numero de sesiones de
H 0,
terapia terapias Te.rapl'a . 770 715 92.86% Mensual 369 346
L Psicoldgica
Psicoldgica
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Proporcionar .
consulta Numero de C.onsultfa . 53 30.11% Mensual
X J consultas ginecoldgica 176 32 21
ginecoldgica
Proporcionar ,
Ndmero de Consulta o
cons.u!ta consultas nutricional 286 110 38.46% Mensual 67 43
nutricional
otorgar sesiones .
de terapia de Numero de SEERIIEHE
1 0,
rehabilitacion terapias teraplf-}lde ., 466 343 73.61% Mensual 273 70
. . rehabilitacion
quiropractica
Realizar acciones | Numero de Acciones de o
de enfermeria acciones enfermeria 11,665 4,973 25.09% Mensual 4,973 1,453
Efectuar platicas Nimero de
sobre salud fisica, R Platicas 59 31.89% Mensual
platicas 185 40 19
dental y mental
intervenir en NGmero de
jornadas conlos | . Jornadas 20 62.50% Mensual
- jornadas 32 17 3
servicios de salud
surtir recetas
médicas Ndmero de
Medi 1 16.28Y M |
expedidas en medicamentos edicamento 10,230 665 = ensua 1,063 602
nuestros médicos
otorgar sesiones
COORDINACION | de terapia de Sesiones de
UNIDAD BASICA | rehabilitacion Numt?ro de R e 1,456 18.53% Mensual
DE para personas terapias rehabilitacion 3,000 745 711
REHABILITACION | con discapacidad
motriz
COORDINACION | OtO'82" sesiones .
de rehabilitacion , Sesiones de
DE TERAPIA a menores con NumergleS terapia de 1,786 60.54% Mensual
ASISTIDA CON | &0 terapias reha’i)i“ o 2,950 ' ot 961 825
PERROS I
neurolinguistica
Capacitacion a
personas con Ndmero de S o
; algun tipo de capacitaciones Capacitacion 130 65 50.00% Mensual 40 25
COORDINACION | piscapacidad
DE ATENCION A Atencid
PERSONAS CON peer:g:;'; ‘Zon
DISCAPACIDAD ) ) Ndmero de . o
FIZ)){lj‘srt;apaadad credenciales Credencial 360 117 32.50% Mensual 70 a7
credencializacion
Brindar Numero de
e . o
JEFATURA DE ;ZEthc;ts:;ozrzs CUrsos Capacitacion 60 74 123.33% Mensual 45 29
ATENCION AL Y
Proporcionar ,
ADULTO MAYOR
activacion fisica a Numero de Sesiones 34 56.67% Mensual
sesiones 60 18 16
adultos mayores
Proporcionar
JEFATURA DE Zteerrs‘;':a"sa Numerode |\
o,
ASISTENCIA vulnerables que ap'oyos . asistenciales 183 102 55.74% Mensual 51 51
SOCIAL L asistenciales
solicitantes de
Asistencia Social.
Proporcionar
COORDINACION ;ﬁ:;':ansa Numerode |
()
DE TRABAIO vulnerables que ap.oyos . asistenciales 150 39 39.33% Mensual 39 20
SOCIAL . asistenciales
solicitantes de
Asistencia Social.
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Otorgar apoyoa | NUumero de

: - : o
mUJf-:-.reSJefas de d(.)tauone.s Despensa 1,800 750 41.67% Mensual 450 300
familia alimentarias

P25 IGUALDAD DE
Promover la implementacion de politicas publicas con enfoque de género que garanticen la GENERO.
igualdad formal y sustantiva, la cultura de paz, la inclusion y la no discriminacion de las mujeres.

FRECUENCIA
UNIDAD UNIDAD DE CANTIDAD CANTIDAD ler. 2°.
EJECUTORA OBJETIVO INDICADOR MEDIDA PROGRAMADA | REALIZADAS PORCENTAJE MEI;EION TRIMESTRE | TRIMESTRE

EJE 05 IGUALDAD E INCLUSION

Brindar
atenciones de
trabajo social a
mujeres en
situacion de NuUmero de .
violencia de entrevistas Entrevista 94 24 25.:53% Mensual 11 13
género, y en su
caso, a sus hijas e
hijos menores de
edad
Realizar Estudios
Socioeconémicos .
a mujeres en Numgro de . Estudio socio- o
situacién de estudllos.souo— econémico 94 24 SR Mensual 11 13

. A econémicos
violencia de
género

Brindar asesoria
juridica a mujeres | Numero de
en situacion de asesoria Asesoria 04 22 23.40% Mensual 1 1
COORDINACION | violencia de juridica

DE ESPACIO género
VIOLETA brindar

representacion y
defensa juridica Nimero de
mujeres en L Audiencia 25 39.06% Mensual
R » audiencia 64 12 13
situacién de
violencia de
género
Realizar juicio
ante juzgados
familiares o
ministerio
publico en
representacion Nimero de
de mujeres en Demanda 12 38.71% Mensual
R o, demanda 31 8 4
situacién de
violencia de
géneroyensu
caso, a sus hijas e
hijos menores de
edad
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Realizar juicio
ante juzgados
familiares o
ministerio
publico por
violencia de
géneroyensu
caso, a sus hijas e
hijos menores de
edad

Ndmero de
denuncia
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0,
2 16 76.19% Mensual

brindar asistencia
médica de primer
nivel a mujeres
en situacion de
violencia de
género, y en su
caso, a sus hijas e
hijos menores de
edad

Ndmero de
asistencia
médica

Asistencia
médica

0,
04 31 32.98% Mensual

11

20

Brindar atencion
psicoldgica a
mujeres en
situacion de
violencia de
géneroyensu
caso, a sus hijas e
hijos menores de
edad con la
finalidad de
coadyuvar en su
salud mental

Ndmero de
terapia
psicoldgica

Terapia
Psicoldgica

0
227 77 33.92% Mensual

47

30

Brindar
alojamiento
temporal a
personas en
situacién de
violencia de
género y asi
otorgarles un
espacio de
proteccion

Ndmero de
personas
alojadas para
su proteccion

Persona
albergada

0,
38 29 76.32% Mensual

22

atenciones de
trabajo social a
mujeres en
situacién de
violencia de
género, y en su
caso, a sus hijas e
hijos menores de
edad con la
finalidad de
coadyuvar en su
accesoala
justicia

Ndmero de
convenio

convenio

0,
45 6 13.33% Mensual

Ejecutar Procesos
de Conciliacion
en proteccién de
mujeres en
situacién de
violencia de
género, y en su
caso, a sus hijas e
hijos menores de

edad

Ndmero de
conciliacion

conciliacion

0,
20 6 30.00% Mensual
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Realizar talleres
con la finalidad NGmero de
de erradicar la talleres Taller 24 6 25.00% Mensual ) 4
violencia de
genero

EJE 06 GOBIERNO ABIERTO

UNIDAD
EJECUTORA

OBJETIVO

Optimizar la aplicacion del total de los recursos materiales, financieros y humanos con que
cuenta el gobierno municipal.

Optimizar y eficientar el gasto operativo municipal en materia de servicios personales,
materiales, suministros, bienes muebles e inmuebles y servicios generales.
P26 HONESTIDAD,
EFICIENCIA, EFICACIA

Ejercer un adecuado y eficiente control del uso de los recursos municipales.

Incrementar los recursos municipales asignados para obra publica que puedan ser ejercidos con
calidad y pertinencia.

FRECUENCIA
DE
MEDICION

ler. 2°

UNIDAD DE o
TRIMESTRE | TRIMESTRE

MEDIDA

CANTIDAD
PROGRAMADA

CANTIDAD

INDICADOR REALIZADAS

PORCENTAJE

COORDINACION
DE
COMUNICACION
SOCIAL

Ofertar los
servicios y
tramites con que
cuenta la
institucion a
través de las
redes sociales

Ndmero de

- 70
campanias

Campania 58.33% Mensual

120 32

Atencidn a
personas a través
de WhatsApp

Ndmero de

L. Mensual
atencion

51 28.33%

180 27 24

Atencion

Produccion de
programa
radiofdnico, para
dar a conocer
acciones 'y
beneficios
sociales en favor
de la ciudadania

Ndmero de
programas

Programa

NP 15 34.09% Mensual
radiofénico

44 7 8

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

Dar seguimiento
y contestacion a
las solicitudes de
informacién
publica que se
requiera

Numero de 30 | 66.67% Mensual
solicitudes

Solicitud 45 17 13

Informar al itai
del tratamiento
de las solicitudes
de informacion

Numero de Informe 2 50.00% Mensual
informes 4 1 1

Capacitar a los
servidores
publicos en el
llenado de
formatos de la
plataforma
nacional de

transparencia

Ndmero de

s 50.00%
capacitacion

Capacitacion 7 Mensual
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Promover la
vinculacién
institucional con
centros de
estudios y
urle(.erS|dades Numerc:\ de Convenio 2 100.00% Mensual
publicas y convenios 2 - 2
privadas para
realizar practicas
y servicio social
en las areas del
smdif Tepic.
Reuniones para
gestionar
diversos apoyos
ante las
instituciones de
gobierno
municipal y | Nimero de -
organismos reuniones feurmon 120 >7 y Mensual 36 21
empresariales,
clubes,
asociaciones y
fundaciones en el
ambito local,

DIRECCION e§tatal y nacfonal

GENERAL Ejecutar sesiones
de patronato con
la finalidad de
que aprueben los
planes de trabajo
y  presupuestos
del SMDIF Tepic,
asi mismo, dar a
conocer los NUmero de
convenios ) Informe 8 6 75.00% Mensual 3 3
celebrados por la informes
direccion general
e informarles
sobre las
actividades y
estados
financieros
anuales de la
institucion.
Ejecutar
reuniones con
jefes y
;:i?]ordlnadores,d; Pet:;r: de Reunidn 53 29 54.72% Mensual 13 16
seguimiento a las
actividades  del
SMDIF Tepic
Planear y
presupuestar con
las diferentes
areas de la
direccion de

DIRECCION DE administracion, Numero de
ADMINISTRACION | las  actividades | documento | DOCUMeNte 2 || 000% Mensual - -

para la
elaboracion  del
POA Y
PRESUPUESTO en
base al Programa
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de gobierno del
municipio.
Presentar los
avances
financieros al
patronato, con la Nimero de
finalidad de . reunion 3 100.00% Mensual

revisiones 3 - 3
transparentar los
recursos
financieros  del
SMDIF TEPIC
autorizar la
aqumswlon de Nur.n.ero de revision 12 50.00% Mensual
bienes y | revisiones 24 6 6
materiales
Realizar
reuniones con
jefes y
coordinadores Nimero de
para mejorar la R Reunién 12 50.00% Mensual

L reuniones 24 6 6

comunicacién y
organizacion de
las  actividades
planeadas.
registrar con
eficiencia y
eficacia los
proyectos
presupuestales,
procesos
administrativos,
programaticos, Nimero de
de recursos revisiones Captura 192 96 50.00% Mensual 48 48
humanos,
materiales y
financieros
brindados de
manera eficaz
por parte de las
diversas dreas
administrativas
Generar los
procesos de ,
control IT;;T:E:: de Informe 4 2 50.00% Mensual 1 1
presupuestal vy
contabilidad
Actualizar el Nimero de
padrén de Documento 3 50.00% Mensual

documento 6 1 2
proveedores
Realizar los
tramites y
servicios para el | Numero de
pago de ndémina | serviciosy Registros 2 12 50.00% Mensual 6 6
del personal de | tramites
confianza del
SMDIF Tepic
Recibir 'y dar
seguimiento a las
req'u.isiciones Ndmero de .
sghatadas p?r las solicitudes solicitud % 48 50.00% Mensual 24 24
diversas areas
administrativas
del SMDIF Tepic
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Realizar la
adquision de
bienes )
arrendamientos y Nimero de
cont.rz-?taaon de acciones accion 192 96 50.00% Mensual 48 48
servicios para el
buen
funcionamiento
del SMDIF Tepic
Controlar
mediante
bitacora el Nimero de
suministro de L) Suministro 96 50.00% Mensual
. suministros 192 48 48
combustibles a
vehiculos del
SMDIF Tepic
Dar
mantenimiento y
Controlar
mediante Ndmero de
bitdcora el L Mantenimiento 3 75.00% Mensual
L mantenimiento 4 1 2
suministro de
lubricantes a
vehiculos del
SMDIF Tepic
Implementar un
sistema de
control y
actualizacion
para la .
administracion, pOFCEI’-ltaj? G0 Actualizacién 3 100.00% Mensual
actualizaciones 3 1 2
uso y resguardo
del los bienes
muebles
patrimonio  del
SMDIF Tepic
Controlar y
r rdar
aerf:f\?]vaosfj ’ de Nl]mercf de ,
tramite recepcion de Recepcion 5 2 40.00% Mensual 1 1
documentos
y de
concentracion
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